Selonteko sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualue

Palvelualueen rakenne, toimivalta ja vastuut on
madritelty asianmukaisesti

X
Toimintaa ohjaavat saannot, ohjeet ja paatokset
ovat ajantasalla X
Tyoyhteis6 kannustaa keskusteluun seka
kehittamis- ja epdkohtien esille nostamiseen

X
Tyohyvinvoinnista ja turvallisuudesta huolehditaan

X
Toimialueen tavoitteiden saavuttamista seurataan
saannollisesti %
Riskienarviointi ja analysointi on tehty ja se on
ajantasalla X
Merkittavimmille riskeille on laadittu
riskienhallintatoimenpiteet

X

Palvelualueella/yhti6lld on keskeneriisia
oikeudenkaynteja, joihin liittyy riskeja (jos vastaat
kylla selvitd mita ja mita riskeja ndihin liittyy)

Riskienhallinnan raportointi on sdaannéllista X

Sovitut kokousrakaneteet. Toimivalta ja vastuut madritelty hallintosdanndssa ja toimintasaanndossa, jota on paivitetty
kevaalla 2025. Toiminta saantoa paivitettiin myos syksylla 2025.

Toimivalta ja vastuut maaritelty hallintosdanndssa ja toimintasaanndssa, molemmat on paivitetty kevaalla 2025.
Varhaiskasvatuksen palveluohjauksen ja laskutuksen kasikirja tehty. Oppimisen tuen kasikirja péivitetty vuonna 2025.

Sihyssa yhteinen virastopalaveri seka laajajohtoryhma, jossa asioita voi tuoda esille. Esityslistoille (my6s tulosalueet) voi
tuoda jokainen asioita. Palvelualueen johtoryhmien tydskentelyn sisdinen arviointi toteutettiin kevaalla 2025 ja kasiteltiin
kesalla 2025 palvelualueen johtoryhmassa. Jatkokasittely on tulosalueiden johtoryhmissa. Arvioinnin perusteella kehitetaan
johtoryhmatyoskentelyd. Opetuspalvelualueen kokousrakenteita on muutettu. Hypa-joryn rakenne ja tyoskentelytapaa
muutettu. Varhaiskasvatuksessa perustettiin laadunarvioinnin ryhma.

Henkil6sto tekee Navisec-tietoturvatestit vuosittain. Turvallisuutta on edistetty uusilla turvakorteilla. Esihenkil6sto osallistui
tekodlykoulutukseen osana tietoturvaosaamista. Tydnohjausta on tarjolla tyéhyvinvoinnin lisdamiseksi. Tulosalueet ovat
tehneet yksikkotasoiset tyohyvinvoinnin kehittamissuunnitelmat ja raportoivat tyétapaturmista ja laheltapititilanteista Wpro-
ilmoituksin. Vaestonsuojavastaavat saivat koulutusta vdaestonsuojan toiminnasta ja valmiuksista.

Osavuosikatsauksissa raportoidaan tavoitteiden toteutumisesta tulosalueittain seka tiedot kerataan hyvinvointiraporttiin
kerran vuodessa. Johtoryhmatyoskentelya arvioidaan vuosittain.

Tulosyksikot ovat tehneet riskienarvioinnin huhtikuun loppuun mennessa. Toimenpiteitd on mietitty ja tehty
tapauskohtaisesti esim. varhaiskasvatuksen sairauspoissoloprojekti.

Suurimmat riskit ovat vakassa yksityisten paivakotien toiminnan loppuminen seka kelpoisen henkiléston saatavuus.
Riskienhallintaan on esitetty palvelusetelid. Yksityinen varhaiskasvatuksen toteuttamisen eri vaihtoehdoista tilattiin selvitys,
joka esiteltiin ennen vuoden 2026 talousarvion valmistumista sivistyslautakunnalle. Yksityisen pdivakodin lopettamisen riskia
on pienennetty yhteisilla neuvotteluilla yksityisen tuottajan kanssa ja suunniteltu toiminnan siirtdminen hyvissa ajoin.

Kylla vuosittain. Riskien hallinnan koonteja tehddan osavuosikatsausten valmistelun yhteydessa.



Tehtdvat on eriytetty asianmukaisesti Tehtdvat on eriytetty hallintosdannon ja toimintasaannon mukaisesti. Laskujen asiatarkistus ja hyvaksynta on eriytetty.
Palvelualueen johtoryhmatyoskentelyssa on tunnistettu yksikéiden johtamisen varajarjestelyjen haavoittuvuus ja siihen on
tehty korjaavia toimenpiteita. Hyvinvointipaallikon sijainen ei ole virkasuhteessa, vaan tyosuhteessa kuntaan.

X
Tietojarjestelmissa on tyotehtavien mukaiset Tietyt ohjelmat ovat sidottuja tyorooliin (laskut, asiakastiedot, henkilotiedot).
kayttooikeudet X
Palvelualueen sopimushallinta on asianmukaista Sopimushallintaa kehitetty kunnan hankinta- ja sopimusohjeiden kehittamistyon kautta. Kehittdmistoimenpiteet jatkuvat
edelleen (sopimusten kirjaaminen Dynastyyn / Cloudiaan, vastuiden tarkempi maarittely, herate vastuuhenkilille). Hankkeet
kirjataan asiahallintaan hankekohtaisesti. Sopimusten toteutumisen valvontaan ja niiden noudattamiseen ei ole aina
X tarpeeksi aikaa.
Johto ja esimiehet huolehtivat sisdisen valvonnan Esihenkil6iden sisdisen valvonnan totettamista on tuettu vuosikellon avulla. Hankkeiden seurantaa on tehostettu ja kuvattu
toteuttamisesta X hankeprosessi.
limoittajansuojelukanava on kaytossa ja Ratkaisu on kuntatasoinen ja siihen sovittu kdytannot. Kanava on otettu kayttoon.
ilmoitukset on kasitelty asianmukaisesti X
Toimialueen toiminnasta ja taloudesta on Palvelualueen tilivastuulliset ja yksikdiden johtajat saaavat UDP-raportoinnista seurata talouden talousarvion reaalista
kdytettavissa oikeat ja riittavat tiedot toteutumista. Conroller kay talousluvut lapi osavuosikatsausten yhteydessa yhdessa tulosaluepaallikoiden ja sivistysjohtajan
kanssa. Kuntamaisema on kaytossa palvelualuejohtajalla ja tulosaluepaallikoilla.
X
Toiminnasta ja taloudesta viestitddn sadnnollisesti Lautakunnille tehdaan nelja kertaa vuodessa katsaus toiminnasta ja talousarvion toteutumisesta. Kunnan johtoryhmassa
ja riittdvassa laajuudessa seurataan puolivuosittain hyvinvointisuunnitelman toteutumista ja tulosalueet kayvat esitteleméassa toimintaansa vahintaan
kerran vuodessa. HYTE-kertoimen kehityksen vaikuttavien indikaattoreiden tiedonkeruun prosessia on kehitetty ja tulokset
analysoidaan hyvinvointipalveluiden kokoamana kunnan johtoryhmassa. Merkittavista kehittamistomimista tai poikkeamista
infotaan kunnan johtoryhmaa. Tulosalueiden toiminnasta tiedotetaan lautakuntaa esim. asiakaskyselyiden tulokset, HYTE-
5 kertoimen kehitys.
Sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen, riskienhallinnan Vaka Wpro tyokalun kautta henkiloston ilmoitukset, jos Varhaiskasvatuslain tavoitteet eivat toteudu. Huoltajien muistutus
ja henkiloston havainnot kasitelldan ja niiden varhaiskasvatuksen toiminnan epakohdista (kirjaamon kautta). Wproilmoitukset laheltapiti ja vaaratilanteista.
perusteella ryhdytdan tarvittaviin toimenpiteisiin Tyopaikkatarkastukset. Koulujen ja oppilaitosten monialaiset tarkastukset. Tilintarkastajan tarkastukset. Kanteluista ja
X muistuksia tulisi seurata ja tilastoida sisdisen valvonnan vahvistamiseksi.
Sisdisen valvonnan tilaa ja kehittamistarpeita Sisdisen valvonnan kehittamista kdydaan lapi vuosittain.
arvioidaan sadnndllisesti X
Kehittdmistarpeita on noussut esille (jos vastaat Sisdisen valvonnanvuosikellon tarkastelu ja yksikdiden ohjeistuksen kehittaminen.
kylld, kirjaa mita ja mitd aiotaan tehda) %
Sisdisessd valvonnassa/toimintaprosesseissa on Ei seurata saanndllisesti oikaisuvaatimuksia tai valituksia.
havaittu tilikauden aikana puutteita tai epakohtia
X

(jos vastaat kyll3, selvitd mita).

Lisasarakkeessa tulee mm. nostaa esiin mahdolliset puutteet ja epdkohdat, joita sisdisessa valvonnassa on havaittu tilikauden aikana. Samalla kuvataan, etta mita kehittamistoimenpiteita on tehty, ja mita
aiotaan tehda, sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiseksi. Selonteko kdsitellddn tilinpddtoksen yhteydessd lautakunnassa tai kunnanhallituksessa.



Riskienhallintaprosessi, kaytannon
toteutus

Kuvaus

Riskienhallintaprosessiin osallistuvat tahot ja
prosessin vuosittainen aikataulutus

Vastuut riskienhallintaprosessista ja sen
toteuttamisesta, riskien seurannasta ja
raportoinnista

Tunnistetut riskit ja
riskienhallintatoimenpiteet

Sivistys- ja hyvinvointipalvelualueen johtoryhmd, johon kuuluvat sivistysjohtaja, tulosaluepaallikot, hallintoasiantuntija ja hallinnonsuunnittelija.
Riskien kartoitus ja tunnistaminen talousarvion valmistelun yhteydessa. Seuranta osavuosikatsauksissa ja palvelualueen laajennetussa
johtoryhmdssa. Arviointi tilinpaatoksen yhteydessa.

Sivistyslautakunta ja hyvinvointilautakunta seuraavat osavuosikatsauksissa tavoitteiden toteutumista ja riskienhallintaa. Palvelualueen johtaja
ohjeistaa ja seuraa johtoryhmissa tavoitteiden toteutumista ja riskienhallintaa. Tulosaluepaallikot toteuttavat yhdessa yksikdiden johtajien kanssa
kaytannon riskienhallintaty6ta ja raportoivat siitd. Varhaiskasvatuksessa asiantuntija valvoo yksityista varhaiskasvatusta ja raportoi siihen
liittyvista riskeista.

Kuvaus

Riskiarvioinnissa esille nousseet
palvelualueen/yhtién toimintaan ja talouteen
kohdistuvat olennaisimmat riskit

Olennaisille riskeille on maaritetty
riskienhallintatoimenpiteet ja seuranta ja
raportointikdytannot

Varhaiskasvatuksessa opettajien ja sosionomien saatavuudessa on ollut haasteita. Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelutuotannon
jarjestamisessa on havaitta vakavia riskeja. Opetuspalveluiden viipalekoulujejn tilariski. Oppilasmaaran lasku ja siitd aiheutuva tulojen ja menojen
vaaristyma, jos kouluverkkoa ei saada sopeutettua. Kirjaston ja nuorisopalveluiden tilatarpeiden ratkaisemattomuus ja niiden edistamisen hitaus
vaikuttavat toiminnan laatuun ja kehittamismahdollisuuksiiin seka henkildston tyskentelyolosuhteisiin. Kirjastossa Kirkes-yhteistyon, Koha-
jarjestelman ja laajojen tyonkuvien edellyttamaa osaamista omaavan henkil6ston saatavuudessa on kuntakohtaista ja alueellista haastetta.
Kansalaisopiston riskiarvioinnissa suurin haaste on henkil6ston kuormittuneisuus. Talouden nakokulmasta opiskelijamaaran lasku vaikuttaa
kurssimaksutuloihin. Varhaiskasvatuksen Anttilan pdivakodin sisdilmaongelmat ja luopuminen tiloista, joissa on todettuja ongelmia eika niita
kannata korjata. Haaste uusien tilojen loytamiselle.

Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelutuotannon jarjestamisessa riskeja on pyritty ehkdisemaan esittamalla palvelusetelin kdyttoonottoa ja
nostamalla yksityisille paivakodeille maksettavaa yksityisen hoidon tuen kuntalisda elokuussa 2025. KOHA-jarjestelman osalta tavoitteena saada
Kirkes-yhteisty6alueelle yhteinen paakayttajyys kiertavan paakayttdjyyden sijasta vuoden 2027 alusta. Kansalaisopistossa tyonkuvia on tarkasteltu
ja sisaisia ohjeita on tyostetty mm. prosessikaavioiksi. Kehittamissuunnitelman 2026-2029 kautta pyritadan uudistamaan kurssitarjontaa, joka
houkuttelee kursseille uusia opiskelijoita.



