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Johdanto

Opiskeluhuollon piirissa Keudassa ovat:

o kaikki oppivelvolliset opiskelijat (Laki ammatillisesta koulutuksesta, 531/2017, Valtioneuvos-
ton asetus ammatillisesta koulutuksesta, 637/2017).

» ammatilliset perustutkinto-opiskelijat

o tutkintokoulutukseen valmentavan koulutuksen opiskelijat (TUVA), (Laki tutkintokoulutuk-
seen valmentavasta koulutuksesta, 1215/2020).

e oppivelvollisille suunnatun kansanopistovuoden opiskelijat (VST), (Laki vapaasta sivistys-
tyosta, 632/1998).

e aikuisten perusopetuksen opiskelijat (ei kuitenkaan aineopiskelijat), (Perusopetuslaki,
628/1998).

¢ ammattitutkinto-, erikoisammattitutkinto-opiskelijat ja tutkinnon osan opiskelijat (vain tervey-
denhuoltopalvelut)

o oppisopimusopiskelijat (vain kuraattori- ja psykologipalvelut), (Laki ammatillisesta koulutuk-
sesta, 531/2017)

Keudan opiskeluhuolto auttaa opiskelijoita voimaan hyvin ja oppimaan paremmin. Se tarjoaa tukea
mielenterveyteen, hyvinvointiin ja turvalliseen oppimisymparistodn. Opiskeluhuollon avulla pyritdan
ehkaisemaan syrjaytymista ja tukemaan oppimista eri elamantilanteissa. Opiskeluhuolto auttaa
myos tunnistamaan ja ratkaisemaan oppimisen esteita ja vaikeuksia mahdollisimman varhain. Ta-
voitteena on, ettd opiskelijat saavat tarvitsemansa tuen, jotta he voivat opiskella joustavasti ja me-
nestya opinnoissaan.

Keudan opiskeluhuolto toimii yhdessa hyvinvointialueiden ja kuntien kanssa. Tama tarkoittaa, etta
eri alojen ammattilaiset, kuten terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden tyontekijat, tekevat yhteis-
tyota opiskelijoiden ja heidan perheidensa kanssa. Tavoitteena on tukea opiskelijoiden hyvinvointia
ja oppimista.

Opiskeluhuolto on kaikkien Keudan tydntekijéiden vastuulla, mutta erityisesti opiskeluhuoltopalve-
luista vastaavat tyontekijat huolehtivat siitd. Keudan henkildkunnalla on paavastuu opiskeluyhtei-
son hyvinvoinnista.

Keudan opiskeluhuolto jakautuu kahteen osaan: yhteisolliseen ja yksilokohtaiseen tukeen.

Yhteisollinen opiskeluhuolto keskittyy ennaltaehkaisyyn ja osallistamiseen. Se edistaa fyysista,
psyykkista ja sosiaalista turvallisuutta ja hyvinvointia.

Yksilokohtainen opiskeluhuolto sisaltda psykologi- ja kuraattoripalvelut seka opiskeluterveyden-
huollon. Hyvinvointialueet jarjestavat nama palvelut kaikille Keudan opiskelijoille, asuinpaikasta
rippumatta. Tavoitteena on, etta opiskelijat saavat tarvitsemansa tuen ajoissa.

Keuda toimii Keski-Uudenmaan, I1td-Uudenmaan seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialueilla. Tar-
keaa on, etta opiskelijat voivat helposti hakea apua ja tukea.

Keudan opiskeluhuoltosuunnitelma on laadittu Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) seka
Opetushallituksen maarayksen (OPH-4906-2022) mukaisesti. Suunnitelman tavoitteena on opiske-
luhuollon toteuttaminen, arviointi ja kehittaminen, ja sen toteutumisesta vastaa Keuda.



Suunnitelma on tehty yhteistydssa opiskeluhuolto- ja opetushenkildstdn kanssa. Sen toteutumista
tarkastellaan saanndllisesti eri henkilostéryhmien kanssa. Opiskelijakunta Kuoman jasenten, toimi-
pisteissa toimivien KeudaKamu opiskelijoiden, huoltajien, Keudan opiskeluhuoltoryhman, monialai-
sen opiskeluhuollon ohjausryhman kanssa. Keudan johdon on kommentoi myds suunnitelmaa.

Tama opiskeluhuoltosuunnitelma korvaa 1.1.2024 voimaan astuneen suunnitelman ja tulee voi-
maan x.x.2025. Suunnitelmaa muokataan tarvittaessa toimintaa vastaavaksi.



1. Opiskeluhuollon kokonaisuus ja paatoksenteko

Keudassa yhtymavaltuusto vastaa kuntayhtyman toiminnasta ja taloudesta. Yhtymahallitus vastaa
yhtymavaltuuston paatésten valmistelusta, taytantéonpanosta ja laillisuuden valvonnasta. Yhtyma-
hallitus johtaa kuntayhtyman toimintaa.

Kuntayhtymassa on johtoryhma, jonka puheenjohtajana toimii kuntayhtyman johtaja. Kuntayhty-
man johtoryhman liséksi palvelualueilla toimivat kunkin palvelualueen johtotiimit/-ryhmat. Johtoryh-
mien tehtavana on johtaa oman palvelualueensa toimintoja seka varmistaa toimiva yhteistyé osaa-
mis- ja kehittdmispalveluiden, mahdollistamispalveluiden seka yhtymajohtamisen palveluiden
kanssa. Johtoryhmien apuna toimii tarpeen mukaan nimettavia tyéryhmia.

Osaamis- ja kehittamispalveluissa rehtorin toimivaltaan kuuluu koulutuksen jarjestajan opetuksen

suunnitelmien hyvaksyminen (mm. osaamisen arvioinnin toteutussuunnitelmat, toteutussuunnitel-

mat seka opetussuunnitelmat). Rehtori on hyvaksynyt taman suunnitelman osana Keudan opetuk-
sen suunnitelmia opiskelijoiden ja opiskeluyhteison hyvinvoinnin tueksi.

Lisatietoja:
Paatoksenteko — Keuda

Keudan opiskeluhuolto

Pedagoginen johtoryhma

, I )

Alueelliset opiskeluhuolto- Monialainen opiskeluhuollon Keudan opiskeluhuolto-
suunnitelmat ohjausryhma suunnitelma

Toimipistekohtaiset

Opiskeluhuollon tukiryhmé  |—

hyvinvointiryhméat (HYRY)
Hyvinvointialuei-
den opiskelu- Verkostoyhteistyd Yhteistyo Yhteistyo
huollon alueen toimijoiden opiskelijoiden huoltajien kanssa

vhteistvérvhmat kanssa kanssa



https://www.keuda.fi/keuda/tietoa-keudasta/paatoksenteko/

1.1 Yhteistyoryhmat

1.1.1 Keudan monialainen opiskeluhuollon ohjausryhma

Keudan monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhman tehtavana on ohjata Keudan opiskeluhuollon

yleista suunnittelua, kehittdmista, ohjausta ja arviointia. Ohjausryhma perehtyy Keudan opiskelu-

huoltosuunnitelmaan ja ohjaa tarvittaessa sen laadintaa. Ryhma vastaa omalta osaltaan siita, etta
alueellisessa lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa seka alueellisten opiskeluhuoltosuunni-
telmien sisalldissa huomioidaan myos Keudan opiskelijoiden opiskeluhuollon tarve.

Keudan rehtori toimii puheenjohtajana, ja ryhman sihteerina toimii Keudan oppimisen tuen koulu-
tuspaallikkd. Keudan monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhman kokoonpano on seuraava:
Keudan rehtori, vararehtori (tarvittaessa), oppimisen tuen koulutuspaallikkd seka hyvinvointialuei-
den edustus alueen nimeamana (Keski-Uusimaa, I1td-Uusimaa seka Vantaa ja Kerava). Ryhma ko-
koontuu vahintaan kaksi kertaa vuodessa.

1.1.2 Keudan opiskeluhuollon tukitiimi

Keudan opiskeluhuollon yleisesta suunnittelusta, kehittamisesta, toteuttamisesta ja arvioinnista
vastaa Keudan opiskeluhuollon tukitiimi. Ryhman tehtavana on paivittaa Keudan opiskeluhuollon
suunnitelma ja seurata Keudan toimipisteiden hyvinvointiryhmien toimintaa.

Opiskeluhuoltoryhma kokoaa tarvittaessa Keudatasoista tietoa opiskeluhuollon tilasta Keudan mo-
nialaiselle opiskeluhuollon ohjausryhmalle ja hyvinvointialueille. Kokoukset pidetaan vahintaan
kaksi kertaa vuodessa. Opetushallituksen maarayksen mukaan oppilaitoskohtaista opiskeluhuolto-
ryhmaa, opiskeluhuollon tukitiimia, johtaa koulutuksen jarjestajan nimeama edustaja (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 2013/1287, 14 §). Tahan on nimetty oppimisen tuen koulutuspaallikko.

Keudan opiskeluhuollon tukitiimin jasenina toimivat nimettyna kuraattori, terveydenhoitaja, psyko-
logi, opinto-ohjaaja, opettaja, erityisopettaja, opiskelijakunta Kuoman opiskelijajasenet ja sen orga-
nisoinnista vastaava ammattiohjaaja, huoltajajasen seka koulutuspaallikkd (2-3 kpl). Jasenten toi-
mikausi on paasaantdisesti kaksi kalenterivuotta. Opiskelijajasenet tarkistetaan aina vuoden alussa
Kuoman ensimmaisessa hallituksen kokouksessa. Opiskeluhuollon tukitiimin jasenet pyritaan valit-
semaan niin, etta jokaisen toimipisteen edustus huomioidaan tasapuolisesti valintoja tehdessa.

1.1.3 Keudan toimipistekohtaiset hyvinvointiryhmat (HYRY)

Keudan toimipisteiden yhteisdllisen opiskeluhuollon suunnittelusta, kehittamisesta, toteuttamisesta
ja arvioinnista vastaavat monialaiset toimipistekohtaiset hyvinvointiryhmat. Ryhma kokoontuu
suunnittelemaan yhteisdllista opiskeluhuoltoa saanndllisesti, vahintdan nelja (4) kertaa vuodessa.
Hyvinvointiryhman tehtavissa painottuu terveytta ja hyvinvointia edistava seka ongelmia ehkaiseva
toiminta, kuten kiusaamisen ehkaiseminen koko opiskeluyhteisén tasolla. Hyvinvointiryhman tehta-
via ovat opiskelijapalautteiden, Keudaattori-toiminnan, kouluterveyskyselyiden ja TEA-viisarin tu-
losten kasittely seka kehittdminen saatujen tulosten pohjalta. Myés huoltajien kanssa tehtavan yh-
teistydn jatkuva kehittdminen on toimipistekohtaisen Hyvinvointiryhman vastuulla. Hyvinvointi-
ryhma tuottaa tietoa Keudan opiskeluhuollon tukitiimin kayttoon.

Toimipistekohtaisia hyvinvointiryhmia johtavat Keudan toimipisteista vastaavat koulutuspaallikét.
Muita hyvinvointiryhmien jasenia ovat terveydenhoitaja, kuraattori, psykologi, vastuuopettaja/opet-
taja, opinto-ohjaaja, erityisopettaja, ammattiohjaaja. Lisaksi toimipisteen opiskelijakunta valitsee
hyvinvointiryhman jaseneksi kaksi opiskelijaa, jotka tuovat kokouksissa opiskelijoiden nakdkulmaa
esille. Tarvittaessa hyvinvointiryhma pyytaa kokoontumisiin mukaan huoltaja- tai asiantuntijajase-
nia.



Hyvinvointiryhmien toimintaa ohjaa Keudan opiskelijahuoltoryhma ja tama opiskeluhuoltosuunni-
telma, johon mm. yhteiséllista opiskeluhuoltoa koskevat tavoitteet ja toimenpiteet on kirjattu. Toimi-
pisteet tekevat vuosittain omat toimintasuunnitelmansa, jotka sisaltavat mm. vuosikellon yhteisélli-
sen opiskeluhuollon toteuttamisesta. Toimintasuunnitelmat tallennetaan toimipisteiden teams-kan-
sioihin aina tammikuun loppuun mennessa. Suunnitelmaan sisaltyva suunnitelma esitellaan esi-
merkiksi kotivaenilloissa huoltajille ja vastuuopettajan tunnilla opiskelijoille.

Hyvinvointiryhma ideoi erilaisia teemapaivia ja juhlia, esim. Hyvinvointivirtaa viikon, avoimien ovien
paivan seka toteuttaa kotivaeniltoja. Hyvinvointiryhmat voivat tarvittaessa kuulla asiantuntijoita ja
toteuttaa yhdessa eri viranomaisten ja kolmannen sektorin kanssa hyvinvointia edistavia yhteisalli-
sia tapahtumia. Toimipistekohtainen hyvinvointiryhma on myos opiskelijoille hyva kanava vaikuttaa
oppilaitoksen yhteiséllisiin asioihin. Kuoman jasenten ja KeudaKamujen avulla suunnitellaan ja to-
teutetaan mm. ryhmaytymista uusille opiskelijoille ja ndin osaltaan edistetaan yhteisollisen opiske-
luhuollon toteutumista.

1.1.4 Hyvinvointialueiden opiskeluhuollon yhteisty6ryhmat

Keuda osoittaa opiskeluhuoltoryhmastaan jasenia osallistumaan hyvinvointialueen alueellisiin opis-
keluhuoltoryhmiin (Laki oppilas- ja opiskelijahuoltolaista 1287/2013, 14 a §). Tavoitteena on seu-
rata alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman ja alueellisten sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen
toteutumista seka kasitella muita yhteistydkysymyksia. Lisaksi ryhman tehtavana on varmistaa,
etta alueellisessa lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa ja alueellisten opiskeluhuoltosuunni-
telmien sisalldissd huomioidaan myos Keudan opiskelijoiden tarpeet.

1.1.5 Verkostoyhteisty6 alueen toimijoiden kanssa

Yhteistydta tehdaan tiiviisti Keudan omistajakuntien ja kolmannen sektorin kanssa. Nuorisotoimi on
tarked osa Keudan opiskelijoiden hyvinvoinnin kokonaisuudessa. Kuntien nuorisotoimi tarjoaa pal-
veluja koulupaivien aikana ja ennen kaikkea vapaa-ajalle. Toimipisteissa tehdaan yhteisty6ta mm.

poliisin, paihde- ja mielenterveyspalveluja tarjoavien toimijoiden kanssa. Myds seurakunnat tarjoa-
vat opiskelijoillemme palvelujaan.

1.1.6 Yhteisty6 opiskelijoiden ja huoltajien kanssa

Keudassa opiskelijoiden ja huoltajien yhteisollisyytta, osallisuutta ja hyvinvointia tuetaan erilaisten
tapahtumien avulla. Huoltajia kannustetaan osallistumaan esimerkiksi kotivaeniltoihin ja valmistu-
misjuhliin. Niin huoltajia kuin opiskelijoitakin kannustetaan ilmaisemaan oma nakemyksensa opis-
keluun, opiskeluyhteis66n ja koko Keudaan liittyvissa asioissa. Opiskelijoiden ja huoltajien osalli-
suutta tukee myos opiskelijoiden ja huoltajien yksilékohtainen tiedon saaminen opintojen etenemi-
sesta ja opiskeluun liittyvista asioista. Yksilokohtaisen tiedon saamisen kehittamisesta on huolta-
jilta tullut toiveita.

Huoltajien osallisuuden ja heidan vaikuttamiskeinojensa lisddmiseen etsitdan Keudassa erilaisia
toteuttamistapoja jatkuvasti. Osallistumiskynnysta kotivaeniltoihin ja huoltajille suunnattuihin ha-
kuinfoihin on madallettu tarjoamalla mahdollisuuksia osallistua niihin my6s etayhteyksien valityk-
sella. Perinteisten kotivaeniltojen rinnalle suunnitellaan henkildstén ja huoltajien valisten kohtaa-
misten helpottamiseksi toimintamallia, jossa oppilaitoksen monialainen henkildstd voisi kasvokkain
esitelld palvelujaan ja vastata matalalla kynnyksella huoltajilta nouseviin kysymyksiin. Toimintaa
kehitetdan jatkuvasti.

Lisatietoja:
Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Kotivaelle



https://www.keuda.fi/opiskelijalle/kotivaelle/

2. Yhteisollinen opiskeluhuolto

Keudassa yhteisdllinen opiskeluhuolto tarkoittaa toimintakulttuuria, jossa koko opiskeluyhteis®
edistaa opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveytta, sosiaalista vastuullisuutta, vuorovaikutusta
ja osallisuutta seka opiskeluympariston terveellisyytta ja fyysista turvallisuutta.

Tahan kuuluu esteettdoman oppimisympariston seka arjen rytmin, tydon kuormituksen, levon ja vir-
kistyksen ohjaus ja seuranta. Poissaolojen ehkaiseminen ja koulutuksen keskeytymisen estdminen
ovat erityisen tarkeita yhteisollisia toimintamuotoja.

Yhteisollisessa opiskeluhuollossa l&htdkohtana on opiskelijan ja huoltajan kuulluksi tuleminen ja
osallisuuden vahvistaminen. Koko Keudan henkildsté seka toimipisteiden tyontekijat osallistuvat
oppilaitoksen yhteisollisyyden rakentamiseen. Lisaksi oppilaitosyhteistyota tehdaan hyvinvointialu-
een ja kunnan toimijoiden, kuten nuorisotydn, poliisin ja seurakunnan, kanssa. Yhteisollisen opis-
keluhuollon toteutumisessa ratkaisevassa roolissa ovat myos opiskelijatuutorit ja opiskelijakuntien
jasenet.

2.1 Opiskelu- ja tyokyvyn yllapitaminen seka hyvinvoinnin edistaminen

Opiskelu- ja tydkyvyn yllapitaminen tukee ammatillista kasvua ja kehittymista. Keudassa pyritdan
edistamaan opiskelijoiden toiminta- ja tyokykya opintojen aikana, jotta siirtyminen koulutuksesta
tydelamaan sujuisi joustavasti. Tavoitteena on, etta opettajat ja tydpaikkaohjaajat motivoivat seka
ohjaavat opiskelijoita sdanndlliseen terveysliikuntaan toiminta- ja tydkyvyn seka terveyden yllapita-
miseksi.

Opiskelijoiden fyysista ja sosiaalista aktiivisuutta lisataan kehittamalla koulupaivien aikaista toimin-
taa. Nama tarpeet nousevat Keudassa vuosittain esille kouluterveyskyselyn tuloksista. Keudan toi-
mipisteiden ulkoalueille ja aulatiloihin on viime vuosina hankittu erilaisia peli- ja likuntavalineita ak-
tiivisuuden lisdamiseksi. Opetuksen valiajoilla, jalkeen ja loma-aikoina tapahtuvaan toimintaan on
panostettu (mm. lautapelikerhot, liikuntavalitunnit, tapahtumat ja retket). Lisaksi kunto- ja liikunta-
salit ovat opiskelijoiden kaytossa. Keudassa on mahdollisuus tyokykypassin tai sen osien suoritta-
miseen. Osallistavaa toimintaa kehitetdan jatkuvasti Keudan eri toimipisteissa.

Perustutkinto-opiskelijoiden yhteisten tutkinnon osien Tyokyvyn ja hyvinvoinnin ylldpitdminen -opin-
toa integroidaan muihin tutkinnon osiin. Opinnon sisaltdja voi suorittaa tyopaikalla oppien tai esi-
merkiksi omaan harrastustoimintaan liittyen. Tavoitteena on kannustaa opiskelijoita omaehtoiseen
hyvinvoinnin lisdamiseen.

Jarjestyssaannot on tehty yhteisiksi ohjeiksi, jotta kaikki tietavat, miten toimia ja kayttaytya. Ne aut-
tavat pitamaan koulun turvallisena ja mukavana paikkana kaikille. Jarjestyssaannot auttavat teke-
maan koulusta viihtyisan, turvallisen ja tehokkaan paikan oppia. Ne pitavat ylla koulun jarjestysta.
Jarjestyssaannot koskevat kaikkia oppimisymparistoja, kuten fyysista, psyykkista ja virtuaalista ym-
paristda.

Lisatietoja:

Turvallinen opiskeluymparisté — Keuda



https://www.keuda.fi/opiskelijalle/opiskelu/ohjeet-ja-saannot/

2.2 Osallisuuden tukeminen

Osallisuutta edistamalla vahennetaan eriarvoisuutta ja edistetaan yhteisollisyytta seka hyvinvointia.
Osallistuminen on yksi vayla osallisuuden kokemiseen. Mahdollisuus vaikuttaa omaa elamaa kos-
keviin asioihin on olennainen osa yhteiskunnallista osallistumista ja kiinnittymista yhteiséon. (THL)

2.2.1 Opiskelijakuntatoiminta

Kuoma on Keudatasoinen opiskelijakunta, jonka tehtdvana on varmistaa, etta opiskelijoiden osalli-
suus, tasa-arvoinen huomioiminen ja yhdenvertaisuus toteutuvat lain (laki ammatillisesta koulutuk-
sesta 531/2017) mukaisesti. Kuoman toimintaa ohjaa nimetty ammattiohjaaja. Opiskelijakuntaan
kuuluu puheenjohtaja, kaksi varapuheenjohtajaa seka opiskelijaedustajia eri toimipisteista.

Kuomatoiminta on tarkea osa tasa-arvoista kulttuuria. Se auttaa opiskelijoita oppimaan, miten toi-
mia ryhmansa edustajina ja harjoitella yhteisty6td. Kuoman kautta opiskelijoiden mielipiteet tulevat
esiin ja erilaiset nakemykset huomioidaan.

KeudaKamut toiminta on Keudan opiskelijoille suunnattu matalan kynnyksen vaikuttamis- ja osalli-
suustoiminta, joka yhdistaa perinteisen opiskelijakunnan ja tutortoiminnan. Toiminta on avointa ja
sita toteutetaan kaikissa toimipisteissa kaikille Keudan opiskelijoille.

KeudaKamut jarjestavat erilaisia tapahtumia ja aktiviteetteja, kuten teemapaivia, ryhmaytymisia,
paneelikeskusteluja, kahvihetkia ja pihapeleja. Toiminta perustuu opiskelijoiden omiin ideoihin ja
toteutukseen, ja kaikessa toiminnassa noudatetaan turvallisemman tilan periaatteita.

Jokaisessa toimipisteessa on oma vetdja, joka koordinoi toimintaa ja tukee opiskelijoita. KeudaKa-
mut tarjoaa loistavan mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa omaan opiskeluyhteis6onsa ja halutes-
saan toiminnasta voi hankkia osaamispisteita.

2.3 Yleinen turvallisuus

Keudan tavoitteena on tarjota kaikille opiskelijoille ja tyontekijoille turvallinen ja terveellinen oppi-
mis- ja tydymparistd. Keudan organisaation mukaisesti jokaisessa toimipisteessa on tiimi, joka vas-
taa turvallisuudesta toimipisteesta vastaavan koulutuspaallikon johdolla. Lisaksi kaikkien toimipis-
teiden turvallisuutta ja niissa tapahtuvia opetustilanteita kehitetdan turvallisuusperiaatteiden mukai-
sesti. Tehtaviin kuuluvat kehittaa ja paivittdad Keuda-tasoista turvallisuusohjeistusta, turvallisuus-
suunnitelmaa, kriisisuunnitelma ja kriisiviestinnan suunnitelmaa. Kehitteillda on my6s poikkeusolojen
tilanteita varten valmiussuunnitelma, seka erilaisia ennaltaehkaisevia kehittamistoimenpiteita hen-
kiléturvallisuuden ja riskienhallinnan parantamiseksi.

Turvallista oppimisymparistoa yllapidetaan yhteisten ohjeiden, saantdjen ja toimintatapojen avulla.
Ohjeistuksia on esimerkiksi vaatetuksesta, paihteettémyydesta ja savuttomuudesta. Vaatetuksen
tulee olla opiskeluun sopiva, eika siitd saa aiheutua vaaratilanteita. Ty0saleissa kaytetaan asian-
mukaisia tyovaatteita. Paihteettomyys ja savuttomuus oppimisymparistoissa lisaavat hyvinvointia ja
viihtyvyytta oppilaitoksessa.

Turvallisuuden lisdamiseksi toimipisteissamme on kaytdssa teknisia turvallisuusjarjestelmia, mm.
sahkoinen kulunvalvonta ja kameravalvonta. Jarjestelmien tarkoitus on vaikuttaa ennaltaeh-
kaisevasti ja niitéd voidaan hyédyntda mm. rikostapauksissa. Opiskelijoita kehotetaan kertomaan
havaitsemistaan hairitsemis-, kiusaamis-, vaara- tai uhkatilanteista heti opettajalle tai jollekin henki-
I6kunnan jasenelle. Sellaisesta sairaudesta, joka saattaa vaarantaa opiskelijan oman tai muiden
turvallisuuden on hyva kertoa opettajalle. Opiskelijoilla on myds mahdollisuus lahettaa ilmoittaja-
suojalain mukainen ilmoitus epakohdasta Whistlebloving ilmoituskanavan kautta.
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Lisatietoja:

Turvallinen opiskeluymparistd — Keuda

Keudan opiskelijoiden- ja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
Keudan opiskelijoiden paihteettdomyyssuunnitelma 2021.

2.3.1 Toimipisteiden turvallisuus

Keudan toimipisteiden turvallisuudesta vastaa toimipisteen tiimi, joka on koottu vastaamaan turval-
lisuudesta. Tiimia johtaa toimipisteesta vastaava koulutuspaallikkd. Tiimin vastuulla on huolehtia
riittavista toimintaedellytyksista turvallisuuden yllapitamiseksi seka ohjata ja koordinoida turvalli-
suusasioita. Tiimiin kuuluvat: koulutuspaallikkd, turvallisuuskoordinaattori, koulutusassistentti,
alasta vastaava koulutuspaallikkd (edustus), keittidhenkildsto- ja kiinteistdedustus. Tiimien henkil®-
rakenne voi poiketa toimipistekohtaisesti. Vastuualueisiin toimipisteissa kuuluvat muun muassa tur-
vallisuuskavelyperehdytys, poistumisharjoitusten jarjestaminen, turvallisuuskoulutusten jarjestami-
nen.

Keudassa on jokaisessa toimipisteessa kaytdssa turvallisuusilmoitus-sovellus, jonka avulla seka
henkilosto ettd opiskelijat voivat ilmoittaa mahdollisista turvallisuuteen liittyvistéa havainnoistaan.
Uusia opiskelijoita ja henkilostda opastetaan sovelluksen kaytossa.

2.3.2 Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuuslaki koskee myds opiskelijoiden tekemia tydtehtavia. Opiskelijan tulee aina noudat-
taa annettuja ohjeita eri oppimisymparistdissa ja noudattaa turvallisuusmaarayksia seka yleista va-
rovaisuutta tyossa. Kaikkien, seka opiskelijoiden etta henkilokunnan, on ilmoitettava havaitsemis-
taan vioista ja puutteista, jotka voivat aiheuttaa tapaturman tai sairastumisen vaaran.

Opettajat (viranhoitomaarays) ja viime kadessa rehtori vastaavat opiskelijoiden tyéturvallisuudesta.
Opettajan on huolehdittava opiskelijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tyossa. Tyonantajan oh-
jeistamana opettajat tekevat tydturvallisuuslaissa edellytetyt selvitykset ja arvioinnit tydhon ja tyo-
olosuhteisiin liittyvista vaaroista. Tydnantaja huolehtii opettajien perehdytyksesta, ja opettajat pe-
rehdyttavat opiskelijat tydhon seka seuraavat ohjeiden noudattamista.

Tyo6paikalla jarjestettavassa koulutuksessa tydnantaja tai koulutussopimustydpaikan tarjoaja vas-
taa opiskelijoiden tyéturvallisuudesta. Opettajan tulee ilmoittaa tydpaikalle tydturvallisuusvastuusta
ja varmistaa ennen koulutus- tai oppisopimuksen tekemista, etta tydpaikan vaarojen ja riskien arvi-
ointi on tehty ja koulutus voidaan jarjestaa turvallisesti. Opiskelijoiden perehdyttdminen tyéhon ja
olosuhteisiin kuuluu seka opettajalle etta tyopaikalle.

Lisatietoja:

Turvallinen opiskeluymparisté — Keuda

Ammatillisen oppilaitoksen turvallisuustydn organisointi ja johtaminen | Opetushallitus (oph.fi)

2.3.3 Vakuutukset

Keudan kaikki opiskelijat ovat vakuutettu tapaturmien varalta opiskelun aikana. Vakuutus pitaa si-
sallaan myos oppilaitoksen opetussuunnitelman puitteissa jarjestetyt yhteiset tilaisuudet ja opinto-
kaynnit. Koulumatkat suorinta tieté oppilaitokseen tai oppilaitoksesta kotiin ovat myés vakuutuksen
piiriin kuuluvaa aikaa. Koulussa, ty6eldmassa tai koulumatkalla tapahtuneesta tapaturmasta on va-
littdmasti ilmoitettava toimipisteen opintotoimistoon ja vastuuopettajalle.

Lisatietoja:

Turvallinen opiskeluymparisté — Keuda
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2.3.4 Opiskelijan suojaaminen kiusaamiselta, hairinnalta ja vakivallalta

Keudan kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan vastaisen suunnitelman tarkoituksena on ennaltaeh-
kaista taman tyyppista toimintaa seka tehda nakyvaksi se, mita vakivallalla, kiusaamisella ja hairin-
nalla oppilaitoksessa tarkoitetaan. Lisaksi suunnitelma ohjaa Keudan henkildston toimintaa kyseis-
ten tilanteiden sattuessa. Suunnitelmalla pyritdan takaamaan opiskelijoiden ja henkildstdn oikeus
turvalliseen opiskelu- ja tydymparistddn seka ongelmatilanteiden asianmukaiseen kasittelyyn kai-
kissa toimipisteissa.

Lisatietoja:

Kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan vastainen suunnitelma 2021.

2.4 Kriisitilanteet

Keudan kriisitilanteiden toimintasuunnitelmassa on maaritelty toiminta akillisissa kriiseissa, uhka- ja
vaaratilanteissa. Toimintamallin kehittdminen on tapahtunut tiiviissa yhteistydssa henkiloston
kanssa. Viranomaisten osallistuminen on varmistettu konsultoimalla heita tarpeen mukaan, erityi-
sesti suunnitelman osalta. Toimintamalli on laadittu ottaen huomioon muut uhka-, vaara- ja kriisiti-
lanteisiin liittyvat ohjeistukset. Suunnitelma sisaltaa strategioita kriisitilanteiden ennaltaehkaisyyn ja
niihin varautumiseen. Lisaksi toimintamalliin on kirjattu johtamisen periaatteet, yhteistydon merkitys
seka tyon- ja vastuunjako erilaisissa kriisitilanteissa ja varautumistoimissa.

Kriisitilanteiden toimintamallissa on kuvattu toimintatavat erilaisissa akillisissa kriisitilanteissa, ku-
ten psykososiaalisen tuen ja jalkihoidon jarjestaminen, toimintavalmiuksien yllapitaminen seka
suunnitelman arviointi ja paivittaminen. Vastuuopettaja opastaa opiskelijat kriisitilanteiden toiminta-
malliin heti opintojen alkuvaiheessa.

Keudalla on erillinen kriisiviestintdsuunnitelma, joka sisaltaa sisaisen ja ulkoisen tiedottamisen
seka viestinnan periaatteet kriisiviestintatilanteissa.

Lisatietoja:

Kriisitilanteiden toimintasuunnitelma.

Kriisiviestintasuunnitelma.

2.5 Paihteettomyys

Keudan jarjestyssaanndissa todetaan, etta paihteiden ja huumeiden hallussapito, kayttaminen,
myynti ja vaikutuksen alaisena esiintyminen oppimisymparistissa (myos tyopaikat) on kielletty.

Keuda on yhteistydssa opiskeluhuoltohenkildstdon kanssa laatinut kirjalliset toimintaohjeet tupakoin-
nin, nuuskaamisen seka paihteiden kayton ennaltaehkaisemiseksi, paindeongelmiin puuttumiseksi
ja paihdeongelmaisen hoitoon ohjausta varten. Ohjeissa on selkeasti maaritelty, miten ja milla
edellytyksilla opiskelijan toimintakykya arvioiva huumausainetestaus jarjestetdan opintoihin liitty-
vien kaytannon tehtavien tai tydssaoppimisen yhteydessa. Lisaksi ohjeet kuvaavat tarkasti, miten
ja milloin opiskelija esittda huumausainetestin perusteella laadittuun selvitykseen perustuvan todis-
tuksen koulutuksen jarjestajalle. Keudan toimintaohjeissa noudatetaan Tupakkalakia (549/2016) ja
Alkoholilakia (1102/2017).

Lisatietoja:

Keudan opiskelijoiden paihteettdomyyssuunnitelma 2021.

Turvallinen opiskeluymparisté — Keuda
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2.6 Esteettomyys

Keudassa esteettdmyys tarkoittaa, etta fyysinen ymparisto, viestinta ja tydskentelyvalineet suunni-
tellaan kaikille kayttajaryhmille mahdollisimman sopiviksi. Esteettéomyyteen kuuluu myds kaikkien
opiskelijoiden oikeudenmukainen ja tasa-arvoinen kohtelu. Tavoitteena on varmistaa, etta toimipis-
teissa palvelut ovat saatavilla, valineet kaytettavissa, tieto ymmarrettavaa ja opiskelijoilla on mah-
dollisuus osallistua itseaan koskevaan paatoksentekoon. Keudan tavoitteena on kokonaisvaltainen
esteettdmyys, joka kattaa fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen esteettémyyden kaikissa mahdolli-
sissa toiminnoissa.

Keudassa pyritaan siihen, etta kaikki opiskelijat saavat tietoa Keudan toimintatavoista, mahdolli-
suuksista osallistua tapahtumiin, opiskelijakunnan toimintaan ja opiskelijafoorumiin. Opiskelijoiden
oikeudet ja velvollisuudet tiedotetaan heti opintojen alussa, ja niihin palataan opintojen aikana.

Keudan opiskelijoille ja heidan huoltajilleen jaetaan tietoa tapahtumista ja osallistumismahdolli-
suuksista eri tavoin. Opiskelun alkaessa orientaatiopdivien aikana uusille opiskelijoille kerrotaan
Keudassa kaytettavista tiedotuskanavista, kuten opiskelijahallintojarjestelma Studenta, Keudan
nettisivut, TUUDO-sovellus, toimipistekohtaiset info-TV:t ja Instagram-julkaisut. Lisaksi vastuuopet-
taja huolehtii tarkeiden asioiden tiedottamisesta omille opiskelijoilleen ja heidan huoltajilleen.
Lisatietoja:

Keudan opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

2.7 Opiskeluun liittyvat matkat ja niiden turvallisuus

Keudassa opiskelijoiden turvallisesta koulumatkareitin ja kulkuneuvon valinnasta vastaa opiskelija
itse ja alle 18-vuotiaan osalta my6s hanen huoltajansa. Tarvittaessa opiskelija saa neuvoa ja oh-
jeistusta koulumatkojen kulkemiseen vastuuopettajalta tai opiskeluhuollon henkildstolta.

Opintojen aikana tehtavat matkat voivat suuntautua Keudan eri toimipisteisiin seka oppimisympa-
ristéihin Keudan toimialueen ulkopuolelle. Keudassa kuljettajina voivat toimia henkildkuntaan kuu-
luvat ammattiryhmat mm. opettajat, ammattiohjaajat tai erikseen tilattu liikenndaitsija. Jos kuljettajina
toimivat esim. taysi-ikaiset opiskelijat tai muiden opiskelijoiden huoltajat, pyydetaan alaikaisen
huoltajalta yksildity lupa kuljetuksen toteuttamiseen. Keuda vastaa turvallisesta likkumisesta oppi-
misymparistdissa mm. auraamalla ja hiekoittamalla kulkureitit talvella.
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3. Yksilokohtainen opiskeluhuolto

Yksildkohtaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan Keudassa yksittaiselle opiskelijalle annettavia
1) opiskeluterveydenhuollon palveluja
2) opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluja

3) monialaista yksilokohtaista opiskeluhuoltoa

3.1 Opiskeluterveydenhuolto

Opiskeluterveydenhuollolla tarkoitetaan terveydenhuoltolain (1326/2010) mukaista opiskeluhuol-
toa, jota toteuttavat terveydenhoitaja ja ladkari. Opiskeluterveydenhoitoon ovat oikeutettuja kaikki,
joilla on oikeus opintotukilain (65/1994, 1 §) mukaiseen opintotukeen. Opiskeluterveydenhuolto si-
saltaa opiskelijan terveyden- ja sairaanhoitopalvelut, jotka jarjestetdan yhtenaisena kokonaisuu-
tena Terveydenhoitaja vastaa opiskelijoiden terveystarkastuksista yhteistydssa laakarin kanssa.
Han toimii opiskelijakohtaisessa yhteistydssa huoltajien ja vastuuopettajien kanssa seka ohjaa
opiskelijoita mahdollisiin jatkotutkimuksiin. Lisaksi terveydenhoitaja osallistuu yhdessa muun henki-
I6ston kanssa koulussa tapahtuvaan ensiapuun ja siihen liittyvaan hoitotyohon.

Terveydenhoitajan tarkastus tarjotaan opiskelijoille ensimmaisen opiskeluvuoden aikana, ja 1aaka-
rin tarkastus tehdaan joko ensimmaisen tai toisen opiskeluvuoden aikana. Tarkastuksessa on ta-
voitteena saada kokonaiskasitys opiskelijan terveydesta ja hyvinvoinnista seka ohjata opiskelijaa
tekemaan terveytta edistavia valintoja. Huomiota kiinnitetdan opiskelijan elamantilanteeseen, opis-
kelumotivaatioon ja terveysriskeihin. Opiskelijan terveydentilaa arvioidaan erityisesti opinnoista ja
tulevan tyon selviytymisen kannalta. Opiskeluterveydenhuollon terveyden- ja sairaanhoidon palve-
luihin kuuluvat suun terveydenhuollon palvelut. Opiskelijan on mahdollista varata vahintaan kerran
opiskeluaikana suun terveystarkastus opiskelupaikkakunnan hammashoitolasta. Yli 18-vuotiaille
suun terveydenhuollon palvelut ovat maksullisia. Seksuaali- ja lisdantymisterveyden tuki ja palve-
lut toteutetaan hyvinvointialueen linjauksen mukaisesti.

Terveydenhoitajan tydaika on suunniteltu siten, etta opiskelija voi tarvittaessa saapua vastaan-
otolle ilman ajanvarausta. Talla tavoin opiskelijalla on mahdollisuus ottaa yhteytta opiskelutervey-
denhuoltoon arkipaivisin virka-aikana ja saada palvelua saman paivan aikana. Kiireettéman sai-
raanhoidon ensimmainen hoitotapahtuma jarjestetaan viimeistaan seuraavien seitseman vuoro-
kauden aikana perusterveydenhuollossa. Jos oman toimipisteen terveydenhoitaja ei ole paikalla,
otetaan yhteys terveyskeskukseen.

Perusterveydenhuoltoon kuuluva suun terveydenhuolto, tarpeelliseksi havaittu hammaslaaketie-
teellinen tutkimus tai hoidon aloittaminen on mahdollista neljan kuukauden sisalla, kun arvio tar-
peesta on tehty.

Erityisruokavaliota terveydellisista syista noudattavat opiskelijat hoitavat asian suoraan toimipis-
teen keittiohenkildkunnan kanssa. Jos opiskelija tarvitsee henkilokohtaista laakitysta opiskelupai-
van aikana, vastaa han itse laakityksen sailyttdmisesta. Jos ladketta tarvitsee sailyttaa jadkaapissa
opiskelupaivan ajan, voi siitd sopia terveydenhoitajan kanssa ja han voi sailyttaa l1aaketta oman
tydhuoneensa laakejadkaapissa. Ainoastaan terveydenhoitajilla on lupa antaa oppilaitoksessa tar-
vittavia laakityksia opiskelijoille. Koko toimipisteen opiskelijoita ja henkiléstéa varten sailytetdan jo-
ditabletteja opintotoimistoissa tai muussa erikseen sovitussa paikassa silta varalta, etta joditablet-
tien jakamisesta (radioaktiivinen sateily) annetaan viranomaismaarays.
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Lisatietoja:

(Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja hyvinvointi / Opiskelijan terveydenhuolto)
Opiskeluterveydenhuolto - Keski-Uudenmaan hyvinvointialue (keusote.fi)

Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto - Ita-Uudenmaan hyvinvointialue (itauusimaa.fi)
Opiskeluterveydenhuolto | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (vakehyva.fi)

3.2 Kuraattoripalvelut

Kuraattoripalvelu on koulunkaynnin ja opiskelun tukea ja ohjausta tarjoava ehkaiseva sosiaalipal-
velu, jolla edistetdan seka yksittaisen ettd koko koulu- ja oppilaitosyhteisén hyvinvointia. Palvelulla
tuetaan opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia seka sosiaalisia valmiuksia. Tyon tavoitteena on yh-
dessa opiskelijoiden, perheiden ja yhteisdjen kanssa edistaa oppilaitoksen sosiaalista eheytta,
vahvistaa opiskelijoiden toimintaedellytyksia seka osallisuutta. Kuraattorin tehtdvassa painottuu so-
siaaliohjauksellinen, ehkaiseva ja yhteisollinen tydote. Kuraattori osallistuu aktiivisesti Keudan hy-
vinvointitydn suunnitteluun ja toteutukseen osana hyvinvointiryhmaa. Han on mukana jarjesta-
massa toimintaa, joka tukee opiskelijan osallisuutta, yhteisdllisyytta ja edistda hyvinvointia oppilai-
toksessa.

Kuraattori tarjoaa opiskelijoille psykososiaalista tukea erilaisissa tilanteissa, joissa opiskelijat koh-
taavat haasteita. Keskustelut ovat vapaaehtoisia ja luottamuksellisia, ja tavoitteena on, etta opiske-
lijoilla on helppo tulla kysymaan neuvoa ja ohjausta matalan kynnyksen periaatteella.

Kuraattori kartoittaa opiskelijan tilanteen ja tekee tuen tarpeen arvioinnin yhdessa opiskelijan
kanssa. Alkukartoitus ja arviointi voidaan tehda yhteistydssa huoltajien, vastuuopettajan seka tar-
vittaessa muun tukiverkoston, esimerkiksi lastensuojelun sosiaalitydontekijan kanssa. Tavoitteista,
toimintatavoista ja vastuunjaosta sovitaan yhteisesti. Kuraattorin tehtadvana on tukea opiskelijan hy-
vinvointia ja toimintakykya.

Kuraattori tekee yhteisty6ta erilaisten verkostojen kanssa. Lastensuojelun lisdksi kuraattorin yhteis-
tydkumppaneita ovat esimerkiksi poliisi ja nuorisoty®. Valpas viranomaisen kanssa yhteisty6ta teh-
daan silloin, kun oppivelvollisen opiskelijan opinnot ovat vaarassa keskeytya. Etsivan nuorisotydn
kanssa yhteistyota tehdaan silloin, kun taysikaisen opiskelijan opinnot ovat vaarassa keskeytya tai
ovat jo keskeytyneet tai hanet katsotaan eronneeksi oppilaitoksesta.

Etsivasta nuorisotydsta saadetaan nuorisolaissa (1285/2016, 10 §). Laki velvoittaa koulutuksen jar-
jestajaa luovuttamaan koulutuksen keskeyttaneen alle 29-vuotiaan nuoren yksildinti- ja yhteystie-
dot (nimi, syntymaaika, osoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite) hanen kotikuntansa etsivalle
nuorisotydlle. Tietoja ei kuitenkaan luovuteta oppivelvollisesta. Opiskelijan asiassa sovitusti esim.
opinto-ohjaaja, kuraattori tai vastuuopettaja voi ilmoittaa opiskelijan tiedot etsivaan nuorisotyohon.
Tiedot voidaan jattaa ilmoittamatta vain, jos arvioidaan, ettei niiden luovuttaminen nuoren autta-
miseksi ole tarpeen.

Lisatietoja:

Etsiva - Etusivu (yhteysetsivaan.fi)

Kuraattorin palvelut — Keuda

Opiskeluhuollon kuraattoripalvelut - Keski-Uudenmaan hyvinvointialue (keusote.fi)
Koulukuraattori ja koulupsykologi - Ita-Uudenmaan hyvinvointialue (itauusimaa.fi)
Kuraattoripalvelut | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (vakehyva.fi)

3.3 Psykologipalvelut

Psykologi tarjoaa opiskelijoille keskusteluapua erilaisissa psyykkiseen hyvinvointiin ja jaksamiseen
littyvissa kysymyksissa. Keskustelut ovat vapaaehtoisia ja luottamuksellisia. Opiskelija voi
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hakeutua psykologin asiakkaaksi esimerkiksi mielialan laskun, ahdistuneisuuden, stressin, sosiaa-
listen tilanteiden jannittdmisen tai univaikeuksien vuoksi. Tavoitteena on, etta opiskelijoilla on ma-
tala kynnys tulla psykologin asiakkaaksi niin, ettd ongelmia voidaan kasitella silloin, kun ne ovat
viela kohtuullisia.

Psykologin tydéhon kuuluu monenlaisia tehtavia, kuten opiskelijan psykologisen arvioinnin toimenpi-
teineen, neuvottelut oppilaitoksen henkildéston ja huoltajien kanssa, psykologiset tutkimukset (sisal-
téden psykologiset testit) ja lausuntojen laatimisen, tukitoimien ja opetusjarjestelyjen suunnittelun
seka yhteistydn koulun ulkopuolisten tahojen kanssa. Psykologin yksilo- ja asiakasty0 sisaltaa
opiskelijoiden yksildkohtaisen tuen ja ohjauksen tunne-elaman kehitykseen, sosiaaliseen vuorovai-
kutukseen tai oppimiseen liittyvissa pulmissa.

Psykologi tarjoaa tukea perheille opiskelijan kehitykseen, vanhemmuuteen tai perheen ongelmati-
lanteisiin liittyvissa kysymyksissa. Tarpeen mukaan psykologi ohjaa opiskelijan tai huoltajat oppilai-
toksen ulkopuolisen tuen piiriin seka tekee yhteistydta opiskelijaa tutkivien tai hoitavien tahojen
kanssa.

Lisatietoja:

Psykologin palvelut — Keuda

Koulukuraattori ja koulupsykologi - Itd-Uudenmaan hyvinvointialue (itauusimaa.fi)

Opiskeluhuollon psykologipalvelut | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (vakehyva.fi)
Opiskeluhuollon psykologipalvelut - Keski-Uudenmaan hyvinvointialue (keusote.fi)

3.4 Monialainen yhteistyo yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa

Opiskeluhuoltohenkildston eli terveydenhoitajan, l1aakarin, kuraattorin ja psykologin tehtdvankuva

muodostuu laajasta kokonaisuudesta, johon kuuluu asiakasty6ta, konsultaatiota, toimipisteen hy-

vinvoinnin edistadmista seka yhteisty6ta huoltajien ja erilaisten sidosryhmien kanssa. He tarjoavat

konsultaatiota toisilleen ja toimipisteen muulle henkilostolle seka toimipisteen ulkopuolisille yhteis-
tyoétahoille. Terveydenhoitaja, |&akari, kuraattori ja psykologi noudattavat tydssaan heita koskevaa
lainsdadantoa (ks. esim. laki potilaan asemasta ja oikeuksista, 785/1992, Laki sosiaalihuollon asi-
akkaan asemasta ja oikeuksista, 812/2000, Terveydenhuoltolaki, 1326/2010).

Toimipisteen terveydenhoitaja, kuraattori ja psykologi osallistuvat hyvinvointiryhmaan ja moniam-
matilliseen opiskeluhuollon yhteistydhdn omien erityisalojensa asiantuntijoina. Tdma yhteisty6 voi
kohdistua seka yksittaisten opiskelijoiden etta koko yhteison hyvinvointiin. Kriisitilanteissa eri am-
mattiryhmien osaamista tarvitaan, ja opiskeluhuollon henkilst6 tarjoaa tarvittaessa psykososiaa-
lista tukea seka toimipisteen opiskelijaryhmille etta yksittaisille opiskelijoille.

Tuen tarpeita voivat opiskelijalle aiheuttaa monenlaiset eri asiat koskien mm. hanta itseaan ja/tai
hanen perhettaan. Opiskelijat voivat ohjautua terveydenhoitajalle, kuraattorille tai psykologille itse
tai edella mainittujen toimesta tai vastuuopettajan, opinto-ohjaajan, erityisopettajan, koulutuspaalli-
kon, huoltajan tai muun oppilaitoksen tai ulkopuolisen henkilén kautta.

Vastuuopettajat ja opettajat ovat ensisijaisia havainnoijia opiskelijan terveydentilan tai toimintaky-
vyn heikkenemisessa sekd muiden ongelmien varhaisessa tunnistamisessa. Jos oppilaitoksen tai
opiskeluhuollon tyontekija arvioi, etta opiskelijan opiskeluvaikeuksien tai sosiaalisten tai psyykkis-
ten vaikeuksien ehkaisemiseksi tai poistamiseksi tarvitaan opiskeluhuollon psykologi- ja / tai ku-
raattoripalveluja, hanen on otettava viipymatta yhteytta opiskeluhuollon psykologiin ja / tai kuraatto-
riin yndessa opiskelijan kanssa ja annettava télle tiedossaan olevat tuen tarpeen arvioimiseksi tar-
vittavat tiedot. Talla toimintatavalla voidaan aloittaa laajempi yksildkohtainen opiskeluhuollon ty6.
Opiskelijan asian ymparille kerattava yksildkohtainen monialainen asiantuntijaryhma syntyy mah-
dollisesti jo ensimmaisen keskustelun yhteydessa.
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Jos yhteydenottoa opiskeluhuoltoon ei ole mahdollista tehda yhdessa opiskelijan kanssa tai han
kieltaytyy yhteydenotosta, asia on silti vietava opiskeluhuollon tietoon. Opiskelijalle on kuitenkin
aina annettava tieto yhteydenotosta. Opiskelijalle annetaan mahdollisuus keskustella yhteydenot-
toon liittyvista syista yhteydenoton tehneen henkilon kanssa. Myds alle 18-vuotiaan opiskelijan
huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle on annettava tieto yhteydenotosta.

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon yhteistyon tavoitteena on tukea opiskelijaa mahdollisimman var-
haisessa vaiheessa ja auttaa hanet tarvittavien palvelujen piiriin. Opiskeluhuollon henkildkunnan
palvelujarjestelmien kuntakohtainen tuntemus onkin tarkeaa, jotta opiskelijaa voidaan ohjata oi-
kein. YhteistyOverkosto on laaja ja sen muodostavat mm. kaupungin nuorisotyo, tyé- ja elin-
keinotoimisto, poliisi, Kela, sosiaali- ja terveystoimi, erikoissairaanhoito ja nuorten tyépajat. Verkos-
tossa huomioidaan opiskelupaikkakunnan ja kotikunnan palvelut.

Yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa on palvelutakuu. Tama tarkoittaa, etta jos opiskelija
tarvitsee kiireellista apua, kuraattorin tai psykologin palvelu tulee olla saatavilla heti sa-
mana tai seuraavana tyopaivana. Jos apu ei ole kiireellista, opiskelijan tulee paasta henkilo-
kohtaiseen keskusteluun seitseman arkipaivan sisalla pyynnon esittamisesta.

Yksittaisen opiskelijan tuen tarpeen selvittdmiseen ja opiskeluhuollon palvelujen jarjestamiseen liit-
tyvat asiat kasitellaan yksilokohtaisesti koottavassa monialaisessa asiantuntijaryhmassa. Ryhman
kokoaa lahtokohtaisesti vastuuopettaja, mutta jos opiskelija on tullut asiakkaaksi tai tutuksi jotain
muuta kautta jollekin toiselle toimipisteen henkildkunnan jasenelle, toimii han koollekutsujana.
Naita henkiloita voivat olla opiskeluhuollon jasenten lisaksi esimerkiksi opinto-ohjaaja tai erityis-
opettaja. Asiantuntijaryhmaan voidaan nimeta asiantuntijoita jaseneksi vain opiskelijan, tai - ellei
hanella ole edellytyksia arvioida annettavan suostumuksen merkitysta -, hdnen huoltajansa suostu-
muksella.

Asiantuntijaryhmaa koottaessa tai vimeistaan ensimmaisen tapaamisen alussa opiskelija ja alle
18-vuotiaan opiskelijan huoltaja allekirjoittavat Suostumus yksildkohtaisen opiskeluhuoltoasian ka-
sittelyyn-lomakkeen, johon on kirjattu opiskelijan tiedot ja nimetty ryhman jasenet. Opiskelijan
asian edetessa opiskelija voi halutessaan lisata tai poistaa monialaisesta asiantuntijaryhmasta ja-
senen tai jasenid. Myos alle 18-vuotiaan opiskelijan huoltaja, opiskelijan toiveet huomioiden, voi
tehda vastaavia muutoksia ryhmaan.

Suostumus antaa myos siihen nimetyille henkildille luvan keskustella keskenaan ilman opiskelijan
tai tdman huoltajan lasn&oloa opiskelijan asioista hanen asioidensa selvittdmiseksi ja edista-
miseksi. Suostumuksen allekirjoittamisen jalkeen monialaisen asiantuntijaryhman jasenilla on oi-
keus pyytaa neuvoa opiskelijan asiassa tarpeelliseksi katsomiltaan asiantuntijoilta ja ilmaista heille
siinad tarkoituksessa salassa pidettavia tietoja siten kuin viranomaisten toiminnan julkisuudesta an-
netun lain (621/1999) 26 §:n 3 momentissa sdadetaan.

Yksilokohtaiset monialaiset asiantuntijaryhmat ovat opiskelijaa ja tarvittaessa hanen huoltajiaan
tukevia yhteistyéryhmia, joissa selvitellaan tuen tarpeita ja etsitdan sopivia tukimuotoja yhdessa.
Tarkoituksena on kuulla opiskelijan ja huoltajien nakemyksia ja ehdotuksia mahdollisista ratkai-
suista ja tukimalleista. Tarvittaessa ammattilaisten nakokulmia erilaisista toiminta- ja ratkaisuvaih-
toehdoista esitetdan, mutta paatds siitd, mihin ryhdytadan, on aina opiskelijan ja ikd huomioon ot-
taen huoltajan vastuulla.
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Yksilokohtainen opiskeluhuolto

3.5 Huoltajan asema yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa

Opiskeluhuoltoa suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydssa opiskelijan ja hanen huoltajiensa
kanssa. Opiskeluhuoltohenkildstd tarjoaa tukea huoltajille opiskelijan kehitykseen, vanhemmuu-
teen tai perheen ongelmatilanteisiin liittyvissa kysymyksissa. Opiskelijan omat toivomukset ja mieli-
piteet otetaan huomioon hanta koskevissa toimenpiteissa ja ratkaisuissa hanen ikansa, kehitysta-
sonsa ja muiden henkildkohtaisten edellytystensd mukaisesti. Huoltajalla on oikeus olla mukana
huollettavansa opiskeluhuoltoon liittyvissa asioissa. Huoltajalla ei kuitenkaan ole oikeutta kieltaa
alaikaista kayttamasta opiskeluhuollon palveluja (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 18 §).

Alle 18-vuotiaan opiskelijan kanssa sovitaan siita, miten huoltajien kanssa tehdaan yhteistyota. Jos
opiskelijan tilanne on sellainen, etta tarvitaan lastensuojelun selvitysta (ks. Lastensuojelulaki
417/2007), keskustellaan asiasta aina ensin opiskelijan kanssa ja sen jalkeen ollaan (tilanteen huo-
mioiminen) yhteydessa huoltajaan. Tarvittaessa huoltaja voidaan my6s kutsua tapaamisiin.

Alle 18-vuotias tai muu vajaavaltainen voi (ottaen huomioon hanen ikansa, kehitystasonsa ja muut
henkildkohtaiset ominaisuutensa seka asian laatu) painavasta syysta kieltdd huoltajaansa tai
muuta laillista edustajansa osallistumasta itsedan koskevan opiskeluhuoltoasian kasittelyyn- Li-
saksi han voi kieltda antamasta itsedan koskevia salassa pidettavia opiskeluhuollon tietoja huolta-
jalleen tai muulle lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvasti hanen etunsa vastaista. Arvion vajaa-
valtaisen edun toteutumisesta tekee opiskeluhuollon henkil6stddn kuuluva sosiaali- tai terveyden-
huollon ammattihenkild (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 18 §). Keudassa arvion tekee
kuraattori, psykologi tai terveydenhoitaja.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Kotivaelle

3.6 Asiakaskirjaukset ja opiskeluhuollon rekisterit

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi tarpeelliset tiedot kirjataan opis-
keluhuollon kertomuksiin. Opiskeluhuoltokertomukset laaditaan Keudan sahkdiseen jarjestelmaan
(M-Files), jossa ne myds sailytetaan. Mikali kertomuksia on tulostettu paperille, toimitetaan ne
Keudan kirjaamoon sailytettavaksi opiskelijan opintojen paattymisen jalkeen. (Ks. Laki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystd 703/2023.
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Hyvinvointialueet vastaavat Keudan kuraattoripalveluiden, psykologipalveluiden ja terveydenhuol-
lon palveluiden tuottamisesta. Psykologit, kuraattorit ja opiskeluterveydenhuoltohenkilosto tekevat
asiakaskirjaukset hyvinvointialueen opiskeluhuoltohenkil6ston kayttamaan jarjestelmaan. Jarjestel-
man kayttamisesta sdadetdan laissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisesta ka-
sittelysta (703/2023).

Opiskeluhuoltojarjestelmiin tallennetut tiedot, jotka koskevat yksittaista opiskelijaa, ovat salassa
pidettavia siten, kuin laissa viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999, 24 §) sdadetaan.

Yksilokohtaisesti koottavan monialaisen asiantuntijaryhman jasenilla on salassapitovelvol-
lisuuden estamatta oikeus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen seka opiskeluhuollosta
vastaavalle viranomaiselle sellaiset tiedot, jotka ovat valttamattomia yksilokohtaisen opis-
keluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi.

Jos opiskelija siirtyy Keudasta toisen koulutuksen jarjestajan koulutukseen, on opiskelijan tai ha-
nen huoltajansa annettava suostumus siihen, ettd uudelle koulutuksen jarjestajalle voidaan siirtaa
opiskeluhuollon asiakasrekisterista sellaiset salassa pidettavat tiedot, jotka ovat tarpeellisia opiske-
luhuollon jatkuvuuden kannalta (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 23 §).

3.7 Ohjaus ja tukitarpeiden kartoitus kurinpitorangaistuksen tai opiskeluoikeuden
peruuttamisen yhteydessa

Jos opiskelija on vaarassa saada kurinpitorangaistuksen tai saanut sen, tuetaan ja ohjataan opis-
kelija tilannekohtaisesti kuraattorin tai psykologin luokse, joka tekee tarvittaessa kartoituksen opis-
kelijan tuen tarpeesta. Tavoitteena on tukea opiskelijan opiskelumahdollisuuksia myos rangaistuk-
sen aikana ja sen jalkeen mahdollisimman mydnteisessa ilmapiirissa.

Opiskeluoikeuden peruuttamisen prosessissa opiskelija ohjataan tarvittaviin opiskeluhuoltopalvelui-
hin tuen saamiseksi. Opintojen suunnittelua varten opiskelija ohjataan opinto-ohjaajan luokse. Ta-
voitteena on 10ytaa opiskelijalle sopivin koulutuspaikka.

Lisatietoja:

Kurinpitokeinot ja menettelytavat Keudassa.
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4. Opintojen eteneminen ja keskeyttamisen ehkaisy

Opiskelijan opintojen etenemista pyritddn parantamaan yhteisollisyyden vahvistamisen, yhteisoon
kuulumisen tunteen lisdamisen ja toisten hyvaksynnan avulla. Vastuuopettajat ovat keskeisessa
asemassa yhteisollisyyden tunteen luomisessa. Keudassa pidetaan opintojen alussa aloituspaivia,
joiden aikana aloitetaan / tdydennetdan henkildkohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelman (jat-
kossa HOKS) tai henkildkohtaisen opiskelusuunnitelman sisaltoja, perehdytaan opiskelukaytantoi-
hin, aloitetaan ryhmaytymista, tutustutaan ohjaus- ja opiskeluhuoltohenkiléstdon, opintotoimistopal-
veluihin jne. Opintojen etenemista tuetaan Keudassa eri tavoin. Jos opinnot eivat kuitenkaan
etene, edetdan Keudassa toimintamallin mukaisesti, jonka tavoitteena on saada opiskelija kiinnitty-
maan opintoihin ja tarjota hanelle sellaista tukea ja ohjausta, jotka edistavat hanen opiskelumah-
dollisuuksiaan.

4.1 Henkilokohtaistaminen

Jokaiselle opiskelijalle laaditaan henkildkohtainen suunnitelma (HOKS). Taman suunnitelman
avulla otetaan huomioon opiskelijan henkilokohtaiset opiskeluun liittyvat tavoitteet, toiveet ja tar-
peet.

Opiskelijahallintojarjestelmaan (Studenta) kirjataan ne pedagogiset toimenpiteet, joita tehdaan
opiskelijan opintojen tukemiseksi. Opiskeluhuollollisia tukitoimia ei yksildida Studentaan. Opiskeli-
jaa ohjataan keskustelemaan opettajien, opinto-ohjaajan, erityisopettajan ja muiden opintoja tuke-
vien tahojen kanssa opinnoistaan ja niihin liittyvista asioista avoimesti koko opintojen ajan. Yh-
dessa sovituilla toimintatavoilla on tarkea merkitys poissaolojen ehkaisemiseksi ja opintojen etene-
misen varmentamiseksi.

Vastuuopettaja seuraa lasnadoloa ja opintojen etenemista saanndllisesti opintojen aikana. Jos
suunnitelmaan tulee muutoksia tai opinnot eivat muusta syysta etene suunnitelman mukaisesti,
vastuuopettaja ja opiskelija laativat uuden etenemissuunnitelman, jonka laatimisessa mukana voi
vastuuopettajan lisaksi olla myds opinto-ohjaaja tai muita asiantuntijoita.

Lisatietoja:

Opintojen suunnittelu ja seuranta - HOKS — Keuda

4.2 Opinto- ja uraohjaus

Keudassa opiskelijan opinto- ja uraohjausta toteuttaa vastuuopettaja, opinto-ohjaaja ja muu ope-
tus- ja ohjaushenkil6std yhteistydssa opiskeluhuoltohenkil6ston kanssa. Ohjausty6ta tehdaan yh-
dessa ja opiskelijan kokonaistilanne huomioiden aina hakeutumisvaiheesta opintojen paattévaihee-
seen asti. Tavoitteena on tukea opiskelijaa parhaalla mahdollisella tavalla hdnen koko opintopol-
kunsa ajan.

Ohjausta tehdaan opiskelijalahtdisesti (HOKS) seka tydelamalahtdisyys, saavutettavuus-, yhden-
vertaisuus- ja tasa-arvonakdkulmat huomioiden. Ohjausta suunniteltaessa saavutettavuus, moni-
puoliset ohjausmenetelmat ja opiskelijan urasuunnittelutaitojen kehittyminen ovat tarkeita.

Ohjaustyoéta tehdaan Keudan strategiaperusteisesti seka Opetushallituksen julkaiseman Hyvan oh-
jauksen kriteerit -suosituksen mukaisesti. Hyva ohjaus edistaa vaikuttavaa tyoelamayhteistyota
ammatillisessa koulutuksessa, kun

e oppija hankkii tydelamassa tarvittavaa ammattiosaamista kaytannonlaheisesti, aidoissa ty6-
ymparistdissa ja -tilanteissa
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e ohjaus tukee oppijan tydnhakuvalmiuksien ja tydelamataitojen kehittymista seka oppijan
tyollistymista

¢ ohjaus mahdollistaa oppijan laaja-alaisen tutustumisen oman alan ty6tehtaviin, tyéelamaan
seka yrittajyyteen.

Opiskelijan kohdatessa opintojen etenemisen haasteita, pyritdan ohjauksen keinoin tukemaan ha-
nen opintojensa etenemista. Opiskelijan urasuunnitelmia tdsmennetaan ja hanta ohjataan koulu-
tukseen hakeutumisessa. Eri koulutusmuotojen valilla tapahtuvaa siirtymista tuetaan yksilokohtai-
sesti ja harkinnan mukaan. Yhteistydkumppaneita tassa ovat oman oppilaitoksen koulutustarjonta
(TUVA, aikuisten perusopetus ja vapaan sivistystyon koulutukset) seka kuntien tarjoamat mahdolli-
set tydpajat ja muut koulutuksia tarjoavat oppilaitokset.

Jos oppivelvollinen opiskelija ei tayta hakeutumisvelvollisuutta tai suorita opintojaan hanen kans-
saan laaditun HOKSin mukaisesti, iimoitetaan opiskelijan yksildinti- ja yhteystiedot hanen asuin-
kunnalle seka hanen huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle (Oppivelvollisuuslaki 1214/2010, 13

§)-

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja hyvinvointi / Opinto- ja uraohjaus
Hyvan ohjauksen kriteerit (OPH)

4.3 Oppimisen tuki

Oppimisen tuki ammatillisessa koulutuksessa perustuu lakiin (5631/2017) ja asetukseen (673/2017),
joka takaa opiskelijalle oikeuden saada opetusta ja ohjausta eri oppimisymparistdissa. Laissa saa-
detdan, ettd ammatillisessa perustutkintokoulutuksessa opetuksen ja ohjauksen maara on vahin-
tdan 12 tuntia osaamispistetta kohti. Téma maara voi kuitenkin vaihdella opiskelijan yksildllisten
tarpeiden ja oppimisvalmiuksien mukaan. Tama joustavuus auttaa varmistamaan, etta jokainen
opiskelija saa juuri hanelle sopivan maaran tukea ja ohjausta.

Oppimisen tuen avulla opiskelija voi saavuttaa tutkinnon tai koulutuksen perusteiden mukaiset am-
mattitaitovaatimukset ja osaamistavoitteet. Lisaksi laki ammatillisesta koulutuksesta korostaa opis-
kelijoiden kehityksen tukemista tasapainoisiksi yhteiskunnan jaseniksi.

Oppimisen tuki on tarked osa ammatillista koulutusta ja se kuuluu kaikille opiskelijoille riippumatta
heidan tutkintotavoitteistaan. Opiskelijoilla on oikeus saada tukiopetusta, tilapaista erityisopetusta,
opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja, kielellista tukea seka opinto-ohjausta.

Erityinen tuki on kuitenkin varattu niille opiskelijoille, jotka tarvitsevat pitkaaikaista ja sdanndllista
tukea saavuttaakseen tutkinnon tai koulutuksen perusteiden mukaiset ammattitaitovaatimukset tai
osaamistavoitteet. Erityisella tuella varmistetaan, etta jokainen opiskelija saa tarvitsemansa tuen ja
ohjauksen menestyakseen opinnoissaan.

Keudan oppimisen tukeen kuuluvat yleinen tuki (mm. vastuuopettaja, ammattiohjaaja, yto-opettaja,
keudaattorituki, opiskeluvalmiuksia lisdava tuki, S2-tuki) ja erityinen tuki.

Nama tukimuodot muodostavat kokonaisuuden, joiden avulla ennaltaehkaistaan ja tuetaan oppi-
misvaikeuksia, kieli- ja kulttuuritaustan haasteita sekd monia sosiaalisia ja elamantilanteisiin liitty-
via haasteita. Jo kaytossa olevien toimintatapojen lisaksi Keudassa kehitetaan jatkuvasti uusia
malleja ja tapoja, jotta kaikkien opiskelijoiden opinnot saadaan etenemaan joustavasti.

Tyo6paikoilla opiskelijan ohjauksesta vastaa ty6paikkaohjaaja, mutta vastuuopettaja tekee yhteis-
tyota tyopaikkaohjaajan kanssa. Tarvittaessa ohjaukseen tai tydpaikkaohjaajan konsultointiin voi-
vat osallistua myds ammattiohjaajat ja erityisopettaja.
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Vieraskielisten opiskelijoiden oppimisen tueksi Keudassa tarjotaan suomi toisena kielena -opetusta
ja opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja (OPVA). Lisaksi Keudan henkiléstolle ja tydpaikkaohjaaijille
tarjotaan kielitietoisen ohjauksen ja opetuksen koulutusta ja opastusta.

4.3.1 Yleinen tuki

Yleinen tuki on sellaista tukea, johon jokaisella opiskelijalla on oikeus. Opiskelijalla on oikeus
saada tukea ja ohjausta riittdvan varhain ja ennakoiden, jotta opinnot etenevat suunnitellusti. En-
naltaehkaiseva ja varhain edistaa opintojen sujumista ja ehkaisee koulutuksen keskeyttamista. Esi-
merkiksi kielikartoitukset toteutetaan vieraskielisille opiskelijoille tarpeen mukaan osana oppimisen
tuen suunnittelua.

4.3.2 Erityinen tuki

Keudassa tarjotaan opiskelijoille monipuolista tukea opintojen edistamiseksi opiskelijan oman aika-
taulun mukaisesti. Erityisen tuen tarve tunnistetaan opintojen eri vaiheissa. Erityisopettajan tehta-
vana on suunnitella, toteuttaa ja arvioida erityisen tuen jarjestelyja opiskelijalahtdisesti, tiiviissa yh-
teistyossa vastuuopettajien kanssa.

Jokaiselle opiskelijalle laaditaan henkildkohtainen suunnitelma (HOKS) jonka osaksi kirjataan tar-
vittaessa erityisen tuen tarpeet. Suunnitelmaan kirjataan tarvittavat tukimuodot ja erityisjarjestelyt
vhdessa opiskelijan, vastuuopettajan ja erityisopettajan kanssa. Alaikaisen opiskelijan huoltajaa
kuullaan erityisen tuen suunnitelman laadinnan yhteydessa.

Erityinen tuki sisaltda aina yksildllisesti suunniteltuja tukimuotoja. Erityinen tuki voi olla esimerkiksi
erityisopettajan tarjpamaa samanaikais- tai yksiloopetusta, yksildityja tehtavia, kevennettya tyoviik-
koa, erityisia apuvalineitd ja tuettuja nayttoja.

4.3.3 Opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot (OPVA)

Osana tutkintokoulutusta jarjestetdan opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja (OPVA). Naiden opinto-
jen tarkoituksena on, etta opiskelija hankkii sellaista yksilokohtaisiin tarpeisiinsa perustuvaa osaa-
mista, joka antaa hanelle edellytykset osallistua tutkintokoulutukseen ja osoittaa osaamisensa nay-
téssa tai muulla tavoin.

Opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot suunnitellaan yksil6kohtaisesti opiskelijan tarpeiden mukai-
sesti. Naita opintoja opiskelijalle suunnitellaan HOKSin laadinnan yhteydessa. Naita opintoja voi
yksittaistapauksissa opiskella myds Keudaattorissa OPVA-opintoja voi suorittaa korkeintaan kuu-
den kuukauden ajan ja ne eivat kerrytéd osaamispisteitd. OPVA-opintojen aikana kertynyt osaami-
nen voidaan kuitenkin osoittaa nayttéind OPVA-jakson jalkeen. OPVA-opintoja voi suorittaa limittai-
sena, moduuli- ja intensiiviopintoina.

Lisatietoja:
Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja hyvinvointi / Tukea opiskeluun
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4.3.4 Keudaattoritoiminta

Opintojen etenemisen vahvistamiseksi on jokaisessa Keudan toimipisteessa Keudaattori-tukipaja,
joka tarjoaa monipuolista ja henkildkohtaista tukea niin opintojen nopeampaan suorittamiseen kuin
yksilokohtaiseen tukeenkin. Tukipajassa opiskelijoiden tukena on monialainen ohjaus- ja opetus-
henkildsto. Lisdksi tarjolla on tarpeen mukaan myos etdohjausta.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja hyvinvointi / Keudaattori

4.4 Opintoihin osallistuminen

Opiskelijan elamantilanteeseen tai oppimiseen liittyvat ongelmat voivat ndkya koulupoissaoloina tai
opintojen etenemattdmyytena. Poissaolo merkitdan aina, jos opiskelija ei osallistu tydjarjestyksen
mukaiseen opetukseen. Vastuuopettaja seuraa opiskelijan poissaoloja ja puuttuu asiaan heti,
jos poissaolot ovat toistuvia ja vaikuttavat opintojen etenemiseen.

Keudalla on poissaoloihin puuttumiseksi tiedote- ja kuulemismenettely, jonka avulla varmistetaan
opiskelijan ja alle 18-vuotiaan opiskelijan huoltajan kuuleminen poissaoloihin puuttumiseksi ja opin-
tojen jatkamiseksi.

Vastuuopettajan tehtavana on olla yhteydessa niihin opiskelijoihin (ja alle 18-vuotiaan opiskelijoi-
den huoltajiin), joiden opinnot eivat etene ja/tai lasnaolo on ollut epasaanndllista. Tavoitteena on
selvittda opiskeluhuollon, erityisen tuen tai opinto-ohjauksen tarvetta.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Opiskelu / Jos opinnot eivat etene

4.4.1 Opintojen edistamispalaverit

Opintojen etenemisen seuranta toteutuu vastuuopettajan toimesta vahintdan kerran kuukaudessa
ja jokaisen jakson jalkeen aina opintojen nivelvaiheessa. Opintojen edistamispalaverit pidetdan va-
hintdan neljannesvuosittain.

Erityisopettajat toimivat oman vastuualueensa osalta opintojen edistdmispalaverien koollekutsu-
jina. Naissa palavereissa keskustellaan ainoastaan kyseisten opiskelijoiden Iasna-/poissaoloista
seka opintojen etenemisesta, ei henkilokohtaisista asioita. Toimipistekohtaisen hyvinvointiryhman
jasenistd, opinto-ohjaaja ja erityisopettaja osallistuvat opintojen edistdmispalavereihin. Palaverin
jalkeen voi nimettdmana tarvittaessa konsultoida opiskeluhuoltohenkildstoa.

Jos opiskelijan (ja alle 18-v opiskelijan huoltajan) kanssa kaydyista keskusteluista huolimatta opin-
not eivat edisty, sovitaan palaverissa, miten vastuuopettajaa tuetaan opiskelijan asiassa. Opintojen
edistamispalaverissa paatetaan siita, kenen vastuulla on tukea opiskelijaa hanen opintoihinsa liitty-
vissa haasteissa. Nain varmistetaan tuen saaminen ja huomioidaan salassa pidettavat asiat lain
edellyttamalla tavalla (Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999, 22-24 §).

4.4.2 Opintojen tilapainen keskeyttaminen

Asiasta tulee keskustella ensin vastuuopettajan, opinto-ohjaajan tai kuraattorin kanssa. Asiassa on
hyva kutsua koolle monialainen yksilokohtainen kokous. Maaraaikaiseen keskeytykseen voidaan
paatya, jos todetaan, ettad keskeytykseen on perusteltu syy.

Jos taysi-ikaisella opiskelijalla on terveydellisia tai muita painavia syita, jonka takia opinnot eivat
tilapaisesti etene, han voi tehda kirjallisen iimoituksen maaraaikaisesta opintojen keskeyttamisesta.
Vastuuopettaja voi merkita keskeytysjakson Studentaan.
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Oppivelvollisten kohdalla huoltaja tekee anomuksen hakemuksella, ja paatdksen tilapaisesta kes-
keyttamisesta tekee rehtori.

Lisatietoja:

Jos opinnot eivat etene — Keuda

4.4.3 Opiskelijan valmistuessa

Keudan opiskelijoille tarjotaan jo opintojen aikana tietoa erilaisista jatko-opintomahdollisuuksista.
Opintojen paattyessa vastuuopettaja kay opiskelijan kanssa keskustelun opiskelijan jatkosuunnitel-
mista ja kirjaa suunnitelman opiskelijan HOKSIin. Tarvittaessa opiskelija ohjataan opinto-ohjaajalle
tai kuraattorille, jotta opintojen paatyttya ura (tyd/jatko-opinnot) ja arkielama sujuvat joustavasti.
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5. Opiskeluhuollon seuranta

5.1 Kokonaistarpeen arviointi ja kaytettavissa olevat opiskeluhuoltopalvelut

Opiskeluhuollon kokonaistarpeen arvioinnin tarkoitus on varmistaa palveluiden yhdenvertainen
saatavuus ja toiminnan tarkoituksenmukaisuus. Arviossa otetaan huomioon opiskelijoiden tervey-
teen ja hyvinvointiin seka opiskeluyhteisdon ja oppimisymparistéihin liittyvat tarpeet. Arviota laadit-
taessa hyddynnetaan monipuolisesti edella mainittuihin asioihin liittyvia selvityksia ja seurantatie-
toja, opiskeluhuoltoon kertynytta tilastotietoa seka huoltajilta ja erityisesti opiskelijoilta saatua pa-
lautetietoa.

Seurantatietoa kertyy mm. seuraavissa yhteyksissa:
o Kouluterveyskysely (thl.fi)

o Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen keradma kuntien ja oppilaitosten terveydenedistamis-
aktiivisuutta kuvaava TEAuviisari (teaviisari.fi)

o Amispalaute (opiskelijapalaute)

e Opiskelijoilta saatava muu palaute

o Keudan opiskeluhuollon nyrkkiryhma
¢ Huoltajien tapaamiset

o Kotivaenillat

Keuda seuraa opiskeluhuollon toteutumista ja vaikuttavuutta yhteistydssa hyvinvointialueiden
kanssa. Tavoitteena on noudattaa Oppilas- ja opiskelijahuoltolakia (1287/2013, 9 a §) maaraamaa
henkil6stomitoitusta kulloisenkin suosituksen mukaisesti.

Yhta kuraattoria kohden saa olla enintaan 670 opiskelijaa ja yhta psykologia kohden enin-
taan 780 opiskelijaa. Yhta terveydenhoitajaa kohden tulisi opiskelijoita olla enintaan 570 ja
yhta laakaria kohden enintdan 1800 opiskelijaa (Opiskeluterveydenhuollon opas 2021).

5.2 Opiskeluhuoltosuunnitelman toteutuminen ja omavalvonta

Terveydenhoitajat, kuraattorit ja psykologit tekevat yhteisty6ta ja suunnittelevat opiskeluhuollon toi-
mintaa toimipisteissa ja Keuda-tasoisesti. Myés Keudan henkildstd kehittda opiskeluhuollon toimin-
taa ammattiryhmittain ja ammattiryhmien valilla. Keudan opiskeluhuollon arviointia ja suunnittelua
seurataan Keudan opiskeluhuollon tukitiimissa.

Opiskeluhuollon tukitiimin vastuulla on arvioida toimipisteista saadun tiedon kautta menneen vuo-
den toimintaa ja suunnitella alustavasti seuraavan vuoden toimintaperiaatteita ja ennaltaehkaise-
vaan tyohon liittyvia teemoja seka toimintatapoja. Tukitiimi jakaa tietoa naista toimipistekohtaisiin
Hyry-ryhmiin, jotka jakavat tietoa eteenpain toimipisteissa, Keudan johtoryhmaan seka Keudan
monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhman kayttoon.

Keudassa omavalvontaa suorittavia tahoja ovat Keudan monialainen opiskeluhuollon ohjausryhma
ja Keudan opiskeluhuollon tukitiimi. Molemmat ryhmat kayttavat erilaisia tilastoja omavalvonnan
toteuttamiseksi. Toimipistevastuussa olevat koulutuspaallik6t kokoavat/organisoivat toimipistekoh-
taisesti opiskeluhuollon seurantaan liittyvaa tietoa.

Opiskeluhuollon seurannasta saatava tieto kasitellddn Keudan toimipisteiden hyvinvointiryhmissa
ja Keudan opiskeluhuollon tukitiimissa, josta tieto viedaan johtoryhmaan. Lisaksi seurannasta saa-
dusta tiedosta keskustellaan vuosittain opiskelijakunta Kuoman hallituksessa ja Keudan
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monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhmassa. Seurannasta saatujen tietojen pohjalta Keudan mo-
nialainen opiskeluhuollon ohjausryhma arvioi sdanndllisesti ja tarkoituksenmukaisesti palvelujen
kokonaistarvetta, yhdenvertaisuutta ja saatavuuden kohdentumista seka tekee linjauksia opiskelu-
huollon resursseihin.

Keudan opiskeluhuollon tukitiimi tekee paivityksia opiskeluhuollon suunnitelmiin. Toimipisteiden
hyvinvointiryhméat seuraavat ja ty¢stavat omia toimintasuunnitelmiaan aikaisempien toimintasuun-
nitelmien pohjalta. Keudan koulutuspaallikdiden ndkemyksia opiskeluhuollon erityistarpeista ja
opiskeluhuollon resurssoinneista kaytetaan hyvaksi toimintaa suunnitellessa.

5.2.1 Keudan keskimaarainen opiskelijamaara/vuosi

Jasi Jawa Keke Kesa Malu Madsa Nulo Sipoo Tuki Pha
Kokonaisopiskelijamaarasta oppisopimusopiskelij 295 100 110 232 35 107 62 3 91 2
Oppisopimusopiskelijoista oppivelvollisten osuus 10 5 10 5 30 10 3

oppisopimusopiskelijoiden maara 20 80 60 80 35 90 61 3 84 2
Oppisopimusopiskelijoista oppivelvollisten maara 8 2 6 2 30 11 3

oppisopimusopiskelijoiden maara 130 20 47 150 15 1 3

oppisopimusopiskelijoiden maara 145 1 2 2 4

Opiskelijahuoltopalveluiden tarvearvio henkildtydvuosina (htv) ilmoitettuna keskimaaraisen opiske-
ljamaaran mukaan. Laskelmassa on otettu huomioon vain mitoitusperusteinen laskenta. Huomi-
oon ei ole otettu esimerkiksi erityisen tuen opiskelijamaaria eikd maahanmuuttajien tai muun asian
tuomaa liséresurssitarvetta. Naista tarpeista keskustellaan erikseen hyvinvointialueiden kanssa.

5.2.2 Keudan keskimaarainen opiskeluhuollon resurssi/vuosi

Jasi | Jawa | Keke | Kesa | Mélu | Nulo | Masa | Sipoo | Tuki | Pha
Terveydenhoitaja | 1,0 2,0 1,8 24 0,5 1,1 0,9 0,3 1,5 0,5

Laakari 0,3 0,7 0,6 0,8 0,2 0,4 0,3 0,1 0,5 0,2
Kuraattori 0,6 1,6 1,2 1,5 0,4 0,8 0,7 0,3 1,2 0,4
Psykologi 0,5 1,4 1,0 1,3 0,4 0,7 0,6 0,2 1,1 0,3

Jasi; Jarvenpaa, Sibeliuksenvayla, Jawa; Jarvenpaa, Wartsilankatu, Keke; Kerava, Keskikatu, Kesa; Kerava,
Sarviniitynkatu, MaLu; Mantsala Lukkarinpolku, Nulo; Nurmijarvi, Lopentie, Masa; Mantsala, Saaren kartano,
Sipoo; Sipoon enter, Tuki; Tuusula, Kirkkotie, Pha; Tuusula, Pekka Halosen akatemia
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6. Viestinta ja tiedottaminen

Keuda on asiantuntijaorganisaatio, jossa jokaisella tyontekijalla ja luottamushenkil6lld on oma vies-
tintadvastuunsa. Viestinnan kokonaisuudesta vastaavat kuntayhtyman ja palvelualueiden johtajat
seka viestinta- ja markkinointipaallikkd. Viestintda koordinoi, omalta osaltaan toteuttaa ja konsultoi
kuntayhtyman viestintédpalvelut. Viestintdpalvelut huolehtii yhteyksista viestinnan ulkoisiin yhteis-
tydkumppaneihin.

Opiskeluhuoltoon liittyvista asioista tiedotetaan opiskelijoita ja huoltajia www.keuda.fi-opiskelijalle
sivustolla. Lisaksi tiedottamista tapahtuu toimipistekohtaisissa tapahtumissa kuten esim. kotivaenil-
loissa ja hyvinvointiviikon tapahtumissa.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaan koulutuksen jarjestaja vastaa siita, etta opiskelijoilla ja hei-
dan huoltajillaan on tieto oppilaitoksen ja sen opiskelijoiden kaytettavissa olevasta opiskeluhuol-
losta. Opiskeluhuoltosuunnitelmasta tiedotetaan www.keuda.fi-opiskelijalle sivustolla, josta suunni-
telma on niin opiskelijoiden kuin huoltajienkin luettavissa. Opiskelijoille ja heidan huoltajilleen tie-
dottamisessa hyddynnetadan yleisesti erilaisia tiedotuskanavia kuten Studenta-opiskelijahallintojar-
jestelmaa, kotivaeniltoja, henkildkohtaista viestintaa (sahkoposti, puhelin ym.), some-viestintaa,
TUUDOa ja www.keuda.fi-opiskelijalle sivustoa.

6.1 Tiedottaminen terveydentilavaatimuksista

Ennen opintoihin hakeutumista hakijoille tiedotetaan tutkintokohtaisista terveydentilavaatimuksista
ja muista opintoihin liittyvista edellytyksistd mm. Keudan nettisivuilla, OPH:n sivuilla, tutkinnonpe-
rusteissa, peruskoulujen jatko-opintoilloissa ja erilaisissa tiedotus- ja messutapahtumissa.
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